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El desconocimiento de qué medios e instituciones velan
por el bienestar familiar, junto a la subvaloracion

del maltrato a la mujer, atentan contra la erradicacion
de este fenomeno, del que BOHEMIA hablé con tres

victimas
Por LILIAN KNIGHT ALVAREZ
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EIDY Ruiz Gonzalez tiene 24

anos, nacio en el municipio de

Arroyo Naranjo, donde vivi6 con
sumamay su hermana hasta que tuvo
cuatro meses de nacida. Por razones
que prefirio no contar, desde pequena
estuvo bajo el cuidado de su bisabuela.
También convivia con su primo, quien
nunca la aceptd, celoso de la atencion
preferencial que tenia la bisabuela con
Heidy, por ser la mas chiquita.

Su primo ejercio violencia fisica
sobre ella y la bisabuela, desde que
Heidy tenia 16 anos. La joven atesti-
guob que les daba golpes y llegé a
amenazarla a ella con tirarla desde el
quinto piso del edificio donde vivian,
en Alamar. También las maltrataba
psicologicay econdmicamente, al in-
terrumpirles el fluido eléctrico de la
casapara que no pudieran cocinarse,
desinstalarles los bombillos del banio
onegarles la ayuda para comprar co-
mida. “El comia delante de nosotras
y nosotras sin comer. A veces le daba
un plato a mi bisabuela, ella lo com-

16

partia conmigoy €l le daba golpes por
eso0”, rememora Heidy.

Tras la muerte de la bisabuela, la
relacion con su primo se volvié insos-
tenible. Heidy trato de irse a vivir con
su hija pequena a la casa que era de
su madre, pero esta se derumbd. Al
regresar a Alamar, su primo estaba
en prision por agresion con arma
blanca, y desde alli le nego la entra-
da al apartamento.

Entonces Heidy estaba embaraza-
da de su segundo hijo. Comia en casa
de una vecinay dormia en el descanso
delaescalera. Al salir de prision, “mi
primo todos los dias se iba para el tra-
bajo, me veia con la barriga durmien-
do en el piso, me pasaba por encimay
seguia de largo. A veces me dejaba el
pany seiba”.

Su vecina Yusmila Gonzalez Her-
nandez, confirma el iry venir de Heidy
a la Policia, la Vivienda y la Fiscalia
municipal. También atestiguo la
preclampsia que sufrio durante los ul-
timos meses de embarazo, que la lle-
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varon a ingresar al materno para con-
trol de su presion arterial. Yusmilay
su suegra llamaron a la Federacion
de Mujeres Cubanas (FMC), donde
enseguida les preguntaron por qué no
lahabian llevado antes.

Con la asesoria de Belkis Mar-
tinez Montesino, activista de la FMC
en La Habana del Este, el caso transi-
t6, una vez mas, por la Fiscalia, el
Poder Popular y la Policia Nacional
Revolucionaria (PNR), y tras un ca-
reoylapresentacion de los documen-
tos necesarios se dictamino el dere-
cho de convivencia. Segun refiere
Belkis, el proceso atin no termina, ni
terminara hasta que se garanticen la
seguridad de lainteresaday todos los
derechos que implica la coexistencia.

En dialogo con Raquel Rodriguez
Fraga, fiscal jefa de la Direccion de
Atencion a los Ciudadanos, de la Fis-
calia General de la Republica (FGR),
sali6 a relucir, en primer lugar, el
desconocimiento, por parte de la po-
blacion, de los medios legales e insti-
tuciones para proteger a las victimas
de violencia.

“Muchas veces atendemos conflic-
tos legales que vienen acompanados
de episodios de violencia que la victi-
ma no declar6 porque le parecieron
irrelevantes o porque no sabia que
también la podiamos ayudar en ese
aspecto. Es indispensable que las per-
sonas sepan que tienen lugares a los
que acudir”, subrayo la fiscal.

“En la FGR disponemos de multi-
ples vias para la atencion, proteccion
y ayuda a la poblacion, entre las que
estan el correo electronico, el correo
postal, la atencion personalizada en
las oficinas de todas las provincias
del pais, el portal interactivo de la
Fiscalia y su seccion El Ciudadano,
y la linea telefdnica directa.

“Deigual forma,la PNRyla FMC,
con los que colaboramos constante-
mente, poseen estructuras para la
recepcion de las denuncias de estos
casos. Generalmente, las quejas re-
cibidas de mujeres maltratadas es-
tan en funcién de la proteccion de
sus hijos o de ellas mismas, tanto en
la casa como en ambientes labora-
les, agrego”.

Manipulacion

Espera sentada en una de las butacas
de la Casa Nacional de Orientacion a
la Mujer y la Familia. Ni su timidez, ni
lo delgado de su figura, revelan los tor-
mentos que atraviesa. Esta otra victi-
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Cuidado y asesoria inmediata

A linea directa con la Fiscalia

General de la Republica (FGR)
funciona las 24 horas por el nime-
ro teleféonico 080212345. En ho-
rario laboral es atendida por las ofi-
cinas provinciales en todo el pais y
el resto del dia comunica directa-
mente con la FGR.

Confidencial y anonima, esta via
ayuda a identificar segmentos vul-
nerables de la poblacién, propen-
sos a sufrir maltrato, como son los
ninos, las mujeres, los ancianos y
los impedidos fisicos o mentales.

Los comunicadores de la linea
directa recepcionan las denuncias
y quejas, y orientan en los procesos
legales. Si el problema es ajeno a
la institucion, derivan el caso a las
entidades correspondientes.

ma de maltrato no quiso revelar su
identidad y, tras abordar sus motivos,
confeso, en medio del llanto, temer el
empeoramiento de su situacion.

Sufre en su hogar la violencia psi-
coldgica, la cual no siempre es tan evi-
dente o considerada de gravedad. Sin
embargo, le ha dejado huellas peores
que las que puede causar un golpe,
declaro.

Como la mayoria de las victimas
de esa clase de abuso, se mostro
desprotegida, amenazada, acosada.
Llego ala sede dela FMC en Plaza de
la Revolucion sin esperanzas de solu-
cion para sus penas.

Tras hora y media de conversa-
cion, brota la historia de esta mujer,
a quien el cuidado prodigado por los
padres, ya fallecidos, le ha dejado una
marca de bondad, pero también una
extrema sensibilidad.

Todo inici6é cuando su sobrino de-
cidio regresar del exterior. Siempre
mantuvieron buenas relaciones,
mientras él estaba all4, e incluso ella
era de las pocas en escribirle y en-
viarle sus medicamentos.

Al repatriarse €l, y no asimilarlo ni
su padre, ni su hija, ni sus tias mater-
nas, ella asumio el compromiso de aco-
gida y responsabilidad que requiere
Inmigracion para aprobar el retorno.
Luego, no pudo variar el contenido de
ese acuerdo, que nunca imaginé seria
una “cadena perpetua”.

Durante los tramites, su sobrino
trabajo, la ayudaba con su padre en-
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Lafiscal Raquel Rodriguez asegura que es funcion de la Fiscalia velar por la legalidad
en el proceso penaly por el buen funcionamiento de los organismos que en este intervienen.

fermo y aportaba econémicamente
a la casa. Hasta que la repatriacion
se hizo efectiva. Desde entonces, no
solo dejo de trabajar, sino que empe-
z6 con los maltratos psicologicos:
ofensas, subvaloracion, robo de pe-
quenas posesiones, desconsidera-
cion del esfuerzo de la tia.

Maritza Marquetti Zayas, secre-
taria de la Casa de Orientacion, ase-
gura que lo mas importante en estos
casos es escuchar, orientar y deri-
var alas mujeres hacia los servicios
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idéneos para suministrarles la aten-
cion e informacion necesarias.

La representante de la Fiscalia
General, Raquel Rodriguez Fraga,
explica que muchas veces bajo con-
flictos legales subyacen episodios de
violencia que los fiscales deben ser
capaces de identificar. Para ello se
apoyan en psic6logos que participan
en el intercambio, pero también es
fundamental que las personas expon-
gan todos los hechos de los que son
victimas.
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Las Casas de Orientacion ala Mujeryla Familia son fundamentales para la atencion
yproteccion de las victimas de violencia.

Bohemia
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Informa, ademas,que se ha creado
una nueva Direccion de Proteccion a
la Familia y Asuntos Jurisdiccionales,
encargada de atenderlos casos de vio-
lencia doméstica.

Terror

Odalys Rondon Avilés recién llegaba
ala Casade Orientacion de Plazadela
Revolucién. Sus lagrimas revelaban su
sentimiento de impotencia

Original de Holguin, Odalys contra-
jo matrimonioy tuvo dos hijos, alla en
su provincia. Vivia en una casa cons-
truida por ellay su padre, detras de la
de sus suegros. Y aunque desde enton-
ces su esposo ejercia violencia sobre
ella y sus ninos, la mediacion de su
suegra aminoraba el abuso.

Su hermana le cedi6 una casa en
La Habana, para donde vino a vivir con
sumaridoy los dos hijos. Estaba nue-
vamente embarazada, pero €l no que-
ria al bebé y la violo, le peg6 y la ame-
nazo, para que abortara.

Decidida a tener su nina, Odalys
volvié a Holguin, a solicitar la inter-
vencion de sus familiares; pero regre-
s6 con el marido, tras la promesa de
este de que iba a cambiar.

Contrario a lo prometido, volvie-
ron los golpes, maltratos sexuales, y
si alguno de los hijos intervenia tam-
bién era amedrentado. Odalysy su hija
mayor presentaron una denuncia en
la unidad de la Policia de la calle Za-
pata, en el Vedado. Después de que su
esposo paso 11 dias en prision y se
comprometio ante la autoridad publi-

El maltrato psicoldgico que sufre la segunda
victima quiza sea mas penetrante que los
ataques fisicos, porque socava eficazmente
suseguridady confianza en si misma.

ca aregresar a Holguin, ellas levan-
taron la acusacion.

Pero una vez mas la promesa fue
pisoteaday toda nueva denuncia ante
la PNR fue desestimada, al conside-
rar esta que se trataba de conflicto
doméstico.

Luego de que a su esposo le fuera
diagnosticada una cirrosis hepatica,
las amenazas de muerte de €l contra
Odalys se incrementaron, hasta que
ella salio de la casa por temor a que
finalmente las llevara a cabo.

En esas circunstancias €l le plan-

L. ted el divorcio presentando como mo-

tivo hechos falsos. Exigio la custo-
dia de los tres hijos y se quedo con
la casa de Odalys, pues, segun el
testimonio de esta, de no acep-
tar corrian peligro de muerte
ella y sus ninos.
Odalys Rondon Avilés tam-
bién transito por el delegado, el

Odalys ha sufrido durante
anos no solo el maltrato

de su esposo, sino también
lasubestimacion

del problema, catalogado
como conflicto doméstico.
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consejo de vecinos, bufetes colectivos,
la PNR, Fiscalia, oficinas de atencion
alaciudadania. AhorallegaalaFMC,
asustada, con la esperanza de que su
situacion se resuelva.

Sobre la funcion y el trabajo de la
PNR en casos como este, BOHEMIA
intent6 informarse en la Direccion
Provincial de la Policia, pero su solici-
tud no fue respondida.

Miriam Beltran Garcia, coordina-
dora de la Casa de Orientacion, expli-
ca que las denuncias alli se reciben,
se confirman, valoran y clasifican
para determinar qué expertos deben
intervenir. Luego de comprobar los
hechos, se debate con las partes en
conflicto.

“Velar por la legalidad en el pro-
ceso penal y por el buen funciona-
miento de los organismos que in-
tervienen, es responsabilidad de la
Fiscalia. Pero a todos nos queda
por avanzar en la preparacion del
personal que recibe los casos, tan-
to en la comunidad y en las institu-
ciones, como en el proceso penal”,
senala Raquel Rodriguez.

Con ese proposito se promueven ta-
lleres de preparacion e intercambio
con el Centro de Estudios de la Mujer,
laPNR, Educacion, Seguridad Social,
la FMC, a fin de integrar a todas las
entidades en la solucion de los conflic-
tos, agregalafiscal.

Mayda Brito, miembro del Secre-
tariado Provincial de la FMC, expre-
sa mientras tanto que, de acuerdo
con la complejidad del asunto, esa or-
ganizacion acompana a la victima en
el proceso, y prioriza la preparacion
de la familia, la comunidad, las insti-
tuciones y los activistas, no solo para
la solucion de un caso, sino también
para el trabajo preventivo.

Pero, mas alla de la proteccion
que puedan brindar separadamente
organizaciones como estas, las ins-
tituciones del pais deben integrarse
y perfeccionarse, a fin de proporcio-
nar a las victimas el tratamiento re-
querido.

Cuba, desde 1959, validé politicas
que garantizaron la emancipacion
femenina; pero estas, por si solas, no
modifican la cultura patriarcal
imperante. Es imprescindible llevar
atodos el conocimiento de c6mo ac-
tuar ante estos casos o, mejor aun,
con la participacion de la sociedad
en su conjunto, transformar la men-
talidad de quienes aplican estas prac-
ticas abusivas. °
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